
システムハウス福知山とお客様を結ぶ
　　　コミュニケーションレターです。
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SHFニュース
葬儀社さま向けセミナー2008開催 

2008年 3月 25日　大阪会場（エル・おおさか）、4月 1日　東京会場（中
小企業会館）にて、今年も葬儀社さま向けセミナーを開催いたしました。

今回も、株式会社船井総合研究所の中西正人氏を講師にお迎えして熱い
時間を皆様と過ごさせて頂きました。

今回のテーマは、

「施行件数ばかりを追うな！売上確保の秘訣は ”事前相談”にあり！」
今、葬儀業界で注目されている「事前相談」をメインに据えたセミナー
ということもあり、大阪会場・東京会場どちらもたくさんの参加のお申
込を頂きました。

昨年に引き続き 2回目のセミナー開催ということで、事前の準備も万端
でスタッフ全員当日に臨んだのですが･･･
やはりそう上手くはいきませんでした。予想外の色々なアクシデントが
発生し、あたふたと直前まで駆け回ってしまいました。

（大阪会場ではお客様の多さや、その熱気で「暑かった～」という声を
後から頂きました。本当に申し訳ございませんでした。）

多くの実例や事前相談のコツなどセミナーの内容は盛りだくさんで、皆
様に「うん、うん」とうなずきならが熱心に聴講して頂き、大変嬉しく思っ
ております。

セミナー終了時に行った「振り返りシート」の「即実行したいこと」にも、

ツールの見直しなどといった事前相談に関する前向きな取組内容をたく
さん記載して頂きました。

※5月中旬には、セミナーＤＶＤを発売予定 !!

畑　哲志

中西 正人

葬儀社さま向け商材 webショップ「Fufu」
http://shop-fufu.com/

第 2部講師

第１部講師

ご参加いただいた皆様、
ありがとうございました。

SHFフォトギャラリー
SHFのお昼休みの風景

その中でも熱いのは、子供から大人まで依然人気の高い｢Wii(ウィー )｣
ゲームに目のない人が多いわが社では発売当初から人気のゲームです。

壁に貼り付けたフリーホワイトボード（磁石でペタッと貼りつくホワ
イトボード）の大画面にプロジェクターで映すので大迫力！

現在人気のソフトは、「マリオカート Wii ！」ハンドルを握り締め、手
に汗握るレースが毎日開催されています。

こうした活動的な人たちとは対照的に、のんびりと読書をする人や仮
眠をとる人、テレビを見る人なども、もちろんいます。

それぞれ、お昼休みの過ごし方は違いますが、何事にも常に真剣に取
り組む姿はみ～んな一緒です。

4月に入り、桜も満開のうららか～な好季節。

この陽気に誘われるように、お昼休みに外で遊ぶ社員がでてきました。

「キャッチボール」や「スケボー」などが流行っている時もありましたが、

この春は「バトミントン」。そそくさと昼食を終えて、ラケットと羽（本
当は、これ「シャトル」というそうですね。）を持ちだし、駐車場でプレー
開始です。

遊びといえど、みんな真剣。普段、体を動かす機会があまりない人には、

結構ハードな運動です。

こうして外遊びをする人がいる一方、どんなに天気が良くても社内で
お昼休みを満喫する人たちもいます。 ※Wiiは任天堂の登録商標又は商標です。



TOPIC  これってどうなん？ 世間でよく耳にするコンピュータ

関連の用語などを

ちょっこっと解説！SkyDrive （スカイドライブ）

http://jp.youtube.com/

マイクロソフトが、2008年 2月 22日、日本を含む世界 38カ国で公開したオンライ
ンストレージサービスが、「Windows Live SkyDrive」。ストレージというのは、「保存
装置」という意味で、つまり、「インターネット上に自分専用のハードディスク」が
作れます　というものです。

このオンラインストレージサービスを利用すれば、外出先でも、インターネットが
使える環境があれば、いつでもどこでも、どんなパソコンでも、必要なファイルを
開くことができて、必要ならばダウンロードしてデータを手元に持ってくることも
可能になります。ちょっとしたデータのバックアップとかにも役立ちそうです。

オンラインストレージサービスの中でも、「 SkyDrive」では「5GB（ギガバイト）」

という大容量を“タダ”で使うことが出来ます！ただし、1 回にアップロードでき
るのは、50MBまでのファイルですから少し注意が必要です。

HotMail や MSN メッセンジャーなどのマイクロソフトのサービスを利用している人
はサインインの際に、そのアカウントを利用できます。（持っていなくても、その場
ですぐに作成できますよ。）

「 SkyDrive」では「個人フォルダ」「共有フォルダ」「公開フォルダ」の 3 つが用意さ
れているので、自分専用だけじゃなく、友人同士で同じフォルダを使ったり、世界
中に広く公開することも可能です。

ファイルのアップロードは Web ブラウザの標準的なファイルダイアログから行う方
法と、ファイルをドラッグ＆ドロップして行う方法の 2つが使えます。

（ドラッグ＆ドロップでアップロードするには事前に専用の ActiveX コントロールと
いうソフトを、インストールする必要があります。Internet Explorer 6.0 以上に対応
しています。）

http://skydrive.live.com/

※Microsoft、Windows、Windows Live、Internet Explorer、MSN、Excelは、米国Microsoft Corporationの、

　米国およびその他の国における登録商標または商標です。

※Windowsの正式名称は、Microsoft Windows Operating Systemです。 SkyDrive

「SkyDrive」 の Top ページ
個人用、 友人との共有、 世界に公開の
　　　　　　　3 つのフォルダが並んでいます。

ログインすると、 自分専用の
フォルダが用意されています。

文書フォルダに新しくフォルダを作り
ファイルを幾つかアップしてみました。

エクセルのファイルをクリックするとアイコンが大
きくなって表示されます。
さらにクリックすると、 ファイルのダウンロードも
しくは Office が起動します。
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SHF社内ブログ こぼればなし
内輪話をちょっぴりご紹介

出張先での話やちょっとした提案などの
仕事がらみから、 ペットやＣＭ、 スイー
ツの話などの柔らか～ぃ話まで色々な話
題が日々ＵＰ されています。2006年 7月からＳＨＦ社内限定ブログを始めました。

今回は、営業部のＫさんの記事をご紹介します。

ソリ遊び・・・ 2008年02月04日（月）

2/2　曇り
午後から、大江山スキー場にソリ遊びに出かけた。

うっすら積雪　 があり（約 50cm）、少し風が冷たいがまずまずの
感じ

駐車場代 1000円・・・高い！大江山で・・・
高い！

平日は無料なのに・・・思わず路駐し
たくなった
子供といざソリで滑る
人が少ないので、快適
カマクラ作りをして、疲れる・・・

お腹が減り　 食べて、又滑る。。。

20回くらい滑り、もう嫌になってきた。。。

足がだるい・・・！やばい！歳のせいかー！

子供が帰ると言わない・・・

思わず 3時間も遊んでしまった・・・

午後 4時ごろには人がまったくいなくなった
でも、同級生 2人に出会う。みんな子連れでソリ遊びだった

小学校の時、ここでスキー教室をした事を思い出した
確か、スキー板に長靴でレンタルして！

子供と滑るには十分な場所であった。何より近いので楽だ

社長！ 出番ですよ～！
名物社長　岡田正人の考え方や日常を垣間見る！

すごい荷物！

日本ではあまり

　　　　見られない光景。

中国と言えば、 やっぱり自転車です。

大連でも上海でも自転車に乗っている人を

たくさんみかけました。

中国と言えば、 やっぱり自転車です。

大連でも上海でも自転車に乗っている人を

たくさんみかけました。

旧　満鉄本社旧　満鉄本社

4月 11日（金）～ 4月 13日（日）に中国の大
連にプレカット工場の視察、そして、翌週の 4

月 17日（木）～ 4月 19日（土）には上海にネッ
トコミュニティー関西総会と 2 週連続で中国
へ行ってきました。

中国の気候は日本とほぼ変わらず、3 月中旬の
気候でした。元々中国は雨があまり降らない
そうですが、私が行った日も天気は良く、過
ごしやすい気候でした。

大連は経済特区があり、海外の企業が多数進
出している街です。今、中国の中でも経済発
展のスピードが速く、もっとも日中関係が良
好で日本人が暮らしやすい街とも言われてい
ます。ほんの数日でしたが、その活気を肌で
感じてくることができました。

大連で、一番有名どころといえば中山広場で
しょうね。この広場の周りには日本が大連を
統治していた当時の建物がそのまま残され利
用されています。

日本風の建物ではなく、石造りの西欧風の建
物がほとんどです。夜にはライトアップされ
た中山広場を見学しましたが、ノスタルジッ
クな美しさに浸ることができました。

そして中国といえば食の大国。大連でも上海
でも中華料理づくしでした。

朝・昼・晩と中華に飲茶・・・。さすがに中
華に飽きがきて、あっさりとした日本食が恋
しくて堪らなくなりました。

飛行機で約 2 時間半で中国には到着するので、

日本からはとても近いのですが、やはり 2 週
連続で海外という事もあり、疲れはどっと出
ましたが、とてもいい経験をさせて頂きまし
た。

ＳＨＦ裏通貨 !?
今、「プリン」が大人気 !!

お昼のデザートや夕方の小腹がすいた時などに大活躍です。

中でも種類を色々取り揃えてもらっている『プリン』が大人気！

そこで、だれが言い出したのか、ちょっとしたお願いやお礼な
どに、

と、まるで通貨のように、使われはじめました。

今日も社内のどこかで、冒頭のような会話がこっそり交わされ
ている。。。？

｢1 プリン（いちぷりん）｣｢1プリン（いちぷりん）｣
｢2プリン（にぷりん）｣｢2プリン（にぷりん）｣今年の初めから社内に設置された『乳製品のコンビニ BOX ！』

メーカーさんが置いて行った小さな冷蔵庫内の乳製品を購入した人が
cashboxにお金を入れます。

（いわゆる富山の薬売り商法の乳製品版です）

｢Ｔさ～ん、

　これお願いしますぅ～！｣

　｢わかりました。 じゃぁ、 5 プリンで･･･｣

｢そこをなんとか、 3 プリンで･･･｣

｢え～　しゃぁないなぁ～･･･

　　　じゃぁ、 3 プリンで手うつか～｣



掲載記事・写真の無断転載を一切禁止しております。
記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標
または商標です。

発行・編集
本誌についてのお問合せは左記ＦＡＸまたはメール
にてご連絡くださいますようお願い申し上げます。

※

※
※

●社内の様子をご紹介しているブログ

SHFのときどき☆にっきもよろしく！

http://ameblo.jp/shfweb/

株式会社システムハウス福知山
〒620-0017京都府福知山市字猪崎小字古黒353番
T e l 0 7 7 3 - 2 3 - 8 1 1 7 F a x 0 7 7 3 - 2 3 - 7 7 3 0

E - m a i l　 f e e d b a c k @ s h f w e b . c o m
U R L　 h t t p : / / w w w . s h f w e b . c o m /

すたっふ 徒然

この写真、マイクを握っていますがカラオケ
ではありません。今回の「葬儀社さま向けセ
ミナー」で、初司会をさせて頂いた様子です。

ずいぶんテンパってしまい、口が回らず失敗
の連続でした。よい経験をさせて頂きました。

ありがとうございました。

Local レポート
三段池動物園の新スター「福ちゃん」の妹です。

三段池動物園
場　　所：京都府福知山市猪崎 377-1
開園時間：9：00 ～ 17：00

http://www.sandanike-kouen.or.jp/
入 園 料：大人 210円 /子供 100円

SHF のある街や地域の

ローカルなネタを

ご紹介します！

Name Card

チビちゃん

Name Card

福ちゃん

休 園 日：毎週水曜日（祝日と重なる場合は翌日）

当社のすぐ近くに三段池公園という公園施設があります。

公園の中には、動物園・児童科学館・都市緑化植物園・テニスコート・

総合体育館・多目的グランドなどといった、たくさんの施設があり、休
みの日は家族連れでとっても賑わっています。

さて、この公園の動物園では昨年 11月 25日に生まれたシロテテナガザ
ルの雌の赤ちゃんの公開が、3月 21日からはじまりました。

愛称は「チビちゃん」といいます。現在、体長約 60ｾﾝﾁ、体重は約 1ｷﾛ。
「チビちゃん」は国内現役のシロテテナガザルの中で、多産の最多記録
を持つ「十三子（とみこ）」から産まれた 8番目の子供です。

生後約 1年 4ヶ月となり、人に少し慣れてきたので親から離し、日中は
園の事務所で育てられています。

ただし、女性や子供には慣れていても、まだまだ男性は苦手。そばに近
づくと逃げようとしてしまうそうです。

お姉さんの「福ちゃん」と比べると、「チビちゃん」の性格は穏やか。

現在 4 歳の「福ちゃん」は、来園者とふれあえる形で公開されており園
の人気者です。

姉妹 2 匹がアイドルとして来園者を楽しませてくれる日が心待ちにちさ
れています。（「チビちゃん」の正式な名前は公募で決められる予定です。）

しってる？エクセル？
自分流のメニューをつくってみよう！　　

皆様　よ～くご利用されている Microsoft　Excel の
ちょっとした技をご紹介！

セルの書式設定の中にあるよく使う機能。。。毎回毎回プロパティを開いて設定するのは面倒ですね。

そこで、標準メニューによく使う機能のコマンドを追加して自分流メニューを作ってみましょう！

★セルの〔結合〕・〔分割〕の機能を標準メニューに組み込む

1

2

3 4選択した〔結合〕コマンドのアイコンをドラックして
標準メニューのツールバーにもって行きます。

標準メニューバーに
思い切って、 ドラッグして
メニューにはめ込みます。 マウスの左ボタンを

押したままマウス
を移動させることです。

～ドラッグとは！？～

【ツール】→【ユーザー設定】を開い
て、コマンドタグを開きます。

分類の中から〔書式〕を選び、その
中の〔結合〕コマンドを選択します。

※同じように〔分割〕コマンドのアイコンもドラッグ
します。

標準メニューのツールバーに〔結合〕

〔分割〕のコマンドが入ります。


